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Asiointi

Katrina Asiointi —jarjestelmalla
seurakunnan tarjoamat sahkoiset

palvelut ovat seurakuntalaisten
saatavilla ajasta ja paikasta
riippumatta.

Nykyaikainen ja kateva asiointi
seurakunnan kanssa

Katrina Asiointi on monipuolinen ja
seurakunnan omiin tarpeisiin muotoutu-
va sahkoisen asioinnin jarjestelma.
Asiointi mahdollistaa seurakuntalaisten
asioinnin seurakunnan kanssa hanelle
sopivana ajankohtana sahkoisen palvelu-
portaalin avulla.

Asiointi portaalissa seurakunta voi itse
maarittaa millaiset palvelutyypit luodaan
seurakuntalaisten saataville (esim.
kaste- ja vihkivaraukset, diakonian ajan-
varaus, tilojen varaukset). Laajojen
asetusten kautta palvelutyyppikohtai-
sesti voidaan maarittaa kuinka palve-
lutyypit toimivat — ja kulkevatko varauk-
set seurakunnan Katrinaan alustaviksi tai
suoraan vahvistetuiksi varauksiksi.
Asiointi-portaali on kaytettavissa
tietokoneella ja kaikilla mobiililaitteilla.

Asiointi-palveluportaali lyhyesti

Katrinaan liitettavalla Asiointi-jarjestel-
malla seurakuntalaiset voivat toteuttaa
mm. kirkollisten toimitusten varauksia
seka tehda tilavarauksia.

Jarjestelman hallinta tapahtuu seurakun-
nan Katrinassa maaritettavilla asetuksilla.

Katrina Asiointi-portaalin kayttajilta
voidaan asetuksien avulla edellyttaa
henkildtunnistautumista ennen kuin he
paadsevat tekemaan varauksia (Asioin-
nin-pakettiin kuuluu Vahva tunnistautumi-
nen).

Jarjestelma voidaan aktivoida kayttoon
aluekohtaisilla asetusmaarityksilla (Vrt.
seurakuntayhtymat tai hallinnollisesti yksi
seurakunta usean kunnan alueella).

Talloin asetuksista voidaan maarittaa
voiko tunnistautunut seurakuntalainen
varata vain alueensa tiloja ja tyontekijoita,
vai tapahtuuko valinnat vapaasti kaikista
alueista.

Asioinnilla
seurakuntalainen voi
hoitaa katevasti
kirkollisten toimitusten
varaukset



