svVviTecC

AVITCC

vertical software



aBVviTeC

Vitec yhteiskunnassa

Finance and insurance

VITEC CAPITEX VITEC |
VITEC ALOC FINANSSYSTEM SCANRATE VITEC NICE VITEC WIMS /
|
.
o A
0 5

Auto repair shops

) v Fast moving consumer goods

VITEC
NORDMAN

Hair and beauty salons

VITEC VITEC VITEC VITEC
N .
Churches I Education
VITEC KATRINA ViEe % - "
SAMFUNDSSYSTEM e o RUECE
by . \
R, R | )
Iravel and nospltality Inaustry ¥ i [ Pharmacies
\ | ¢
SMARTBOOK SYSTEMS HOTELLINX Y & ‘.
NV s 5 .
Energy ~ | | o i Prcrcess industry and energy companies
' | W

Real estate agents Media

|
VITEC g @ = VirEe
MAKLARSYSTEM VITEG (UIEEILER - | N\ | | 'R VISIOLINK
by 0° | L d

Property management , i | | | < i Organizations, associations and golf courses
VITEC . ‘0 ‘ | [ i ’ VITEC AVOINE
VABI FASTIGHET VITEC PLANIA I' % 'oi '."‘y | i l ) [ \
L] Q"' \) B h
Healthcare and welfare I — ’ N — Waste management

VITEC
TIETOMITTA

-

VITEC HK DATA VITEC APPVA VITEC NEAGEN VITEC RAISOFT w

| . .
Trade and manufacturing industry ! | Laundry and textile rental industry

[
b |

Archives Labor mobility

VITEC
MEMORIX tote

Updated 1 February 2024



svVviTecC

Katrina kohdennetusti kirkoille
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Millainen
Suomen ev.lut. kirkko
on aslakasymparistona?
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Vahva maaritelma
lainsaadannosta

Kirkkolaki

247 itsenaisesti hankintoja tekevaa
talousyksikkoa

« Toimittaja-tilaajasopimus lahtokohtaisesti
talousyksikon kanssa

« Talousyksikot organisoituneet 354:Kksi
seurakunnaksi
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Kirkkolaki ohjaa myos seurakuntien
jarjestelmaekosysteemia

Kirjuri-jasentietojarjestelma Kirkon palvelukeskus (KIPA)
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Kirkkohallitus ohjaa
tietoturvapolitiikkaa

Suurin ohjaava vaikutus rajapintoihin

« Kirjautumisen kaytannot

« Palvelinymparistojen toiminta ja kaytettavyys

Kirkkohallituksen kootusti
tarjoama jarjestelma

Lukkari-julkaisujarjestelma

« Uusi alusta tulossa (Wordpress)
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POPULUS
KIPA

KIRJURI

Keskus-
rekisteri

L UKKARI
Kirkko-
hallitus

OSA KIRKON
JARJESTELMA-
EKOSYSTEEMIA
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Miten tama littyy
tuotekehitykseen?
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.. « Mahdollistamme digitaalisen
Missio: muutoksen ja kehittymisen
aslakkaillemme kestavasti.

« Vitec Katrina on johtava vertikaalinen
ohjelmistokumppani seurakunnille
tanaan ja huomenna.
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Miten Katrina parantaa
seurakunnan tiedonhallintaa?

Digitaalinen paasy seurakunnan palveluihin parantaa asiakastyytyvaisyytta

« Sahkoinen asiointi, varaukset, ilmoittautumiset, vahva tunnistautuminen
« Vapaaehtoisportaali
« Asiakasviestintd: tekstiviestit, sdhkdpostit, verkkosivut
« Verkkolaskutus eri menetelmilla
« Haudat.fi hautahakuportaali

TYON MIELEKKYYS

Paranna sisaista tehokkuutta ja henkil6stotyytyvaisyytta

=y » Digitaalinen tydnkulku: varaukset, laskutus, resursointi, tapahtumat,
é?' viestinndn suunnittelu ja organisointi
§' « Hautaustoimen hallinta
cg" : « Tuntiraportointi ja tydajan suunnittelu

« CRM- ja jasentietojen kasittely
» Arkaluonteisten tietojen kasittely
« Rajapinnat sisisiin ja ulkoisiin jarjestelmiin

& oo B ¢

e

REGULAATIO
Tayta ja hallitse EU- ja viranomaissaadokset ja vaatimukset
« Hautarekisteri

» Jasenrekisteri

 GDPR:n vaatimukset

« Tilastot
« Taloudellinen raportointi

« Tietoturva: EU:n, jdsenvaltioiden ja kirkon hallinnon normit




Miten aslia etenee
kaytannon tasolle?
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Vuoropuhelu tuotekehitysideoiden avainasemassa

Vitec Katrina Ev.lut. seurakunnat

e Ehdottaa « Ehdottaa
« Kuuntelee « Kuuntelee
e Suunnittelee « Tutustuu

« Kehittaa Antaa palautetta
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Sovellettavissa oleva malli jarjestelmakayton kehittamiselle

Nonaka & Takeuchi — sovellettu nelikenttamalli

« Kuvaa innovaatioiden
johtamisprosessia tilaajan ja
toimittajan valilla.

Vuorovaikuttaminen ja Kaytannon kokeilut

paatoksenteko tuotekehityksessa

« Edellytyksena luottamus ja L J
aito vuoropuhelu

Havainnointi kuinka tuottaa
arvoa seurakunnalle

Oppiminen ja johtopaatelmat
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Vuorovaikutuksen alustat

Tapahtumat ja Tuotteistetut Katrina Tuki

(teknisissa asioissa sopimuksen
mukainen)

tapaamiset palvelut

Katrina Paakayttajapaivat!



Kehityssuunnat talla
hetkella
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Sahkoiset
palvelut

VAPAAEH-
TOISPANKKI
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Jusl teknologia |a
sovellusarkkitenhtuuri
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Uusi
kehitysvaihe
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